Budget och skuldradgivningen i Falu kommun

Budgetradgivning

Skuldradgivning

Samlingslan, avbetalningsplaner, ackord, skuldsanering

- ar 2008 11 st ansdkningar skuldsaneringar
- ar 2014 32 st
- ar 2019 100 st

- Okning pa5ar 200%
- Okning pa 10 &r 800%

. existensminimum 5 ar
- skuldsanering = ej skattepengar
- Over 90% skuldsatter sig inte efter skusan

- 200 besokare per ar

FOorebyggande arbete
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Antal skuldsatta och skuldbelopp hos kfm

——

£

| - Falun 1452 240 649 700

r
- Borlange 1768 257 120 506
- Varberg 1163 312 307 273
- Ostersund 1580 304 897 809
- Norrtalje 2204 623 729 855
- Gotland 2 110 365 201 686
- Nyko6ping 1757 356 215 617
- Skévde 1160 322 816 619
- Trollhattan 1773 308 682 803

- Sveri 397 161 82 664 627 114 _gh
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8 Nulagesanalys +65 ar .

PR - Fler aldre lever med skulder — fa soker hjalp av pensionarerna

med skulder hos

Kronofogden har

haft skulder i mer
- 40.000 pensionarer i landet hos kronofogden. 4N 20 &r

Antalet skuldsatta personer 6ver 65 ar 6kar, de flesta har haft skulder hos

Kronofogden i manga ar. 02 900 kl"

medianskuld for

Antal skuldsatta Gver 65 ar personer dver 65 8-

400091
40 000
2000 50 500 kr
30 000 medianskuld for
25 000 personer under 65 ar
20 000
2010 zon 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Pensionarer har nastan dubbelt s stora skulder som de under 65 ar. En stor del av skulden ar
rantor.

Loneutmatning eller skuldsanering ar vanligt bland &@ldre med skulder. Dessa personer ar en dold
grupp som inte har uppmarksammats i andra méatningar baserade pa disponibel inkomst bland aldre.

Allt fler pensionarer 6ver 80 ar har fatt sin forsta skuld hos Kronofogden de senaste aren. Med stod
frdn omgivningen skulle manga kunna undvika att skulder skickas till myndigheten.
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2018 2019

Rt Totalt 1 648 st 1 584 st 1 452 st

+65 ar
167 st 182 st 176 st
~ Man 102 114 104
"= Kvinnor 65 68 72

R
P

W, Totalt belopp +65 ar
52 482 626 56 244 545 55 784 056
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Exempel varningstecken/risker

% - Dating bedragerier pa natet

- Investeringsbedragerier pa natet

- Spel

- Separationer

- Dodsfall

- FOrtidspension

- Lag alderspension

- Bank id/sékerhetsdosa

- Ensamhet, saknar anhdriga som kan hjalpa till
« Missbruk

- SMS lan, snabblan
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— DAGENS N\YHETER.

- &= . EkonomiSkuldsatta kostar samhallet 6ver 200
miljarder

- Sedan kreditavregleringen 1984 ar c:a 400 000
svenskar skuldsatta med en sammanlagd skuld
pa drygt 80 miljarder kronor - och en arlig kostnad
for samhallet pa éver 200 miljarder kronor. Det
havdar Richard Ahlstrom, docent vid Malmd
hogskola.



https://www.dn.se/ekonomi/

falun.se/ . ]
- Overskuldsattningen drabbar

I———

—

£

- Den enskilde

- psykisk ohélsa, missbruk, kriminalitet
- en Overskuldsatt person loper 9 ganger storre risk att bli sjuk
- c:a 17% av alla 6verskuldsatta har forsokt ta sitt liv

- Barnen, familj och narstaende

- Bryta "arvsmonstret”, skapa nya vanor
- Barnperspektivet, Tillsammans for varje barn, Agenda 2030

7= - Samhallet
- Arlig kostnad 200 miljarder kronor i riket

- Faluns befolkning motsvarar 0,58% av Sveriges befolkning
- Faluns andel av antal skuldsatta svenskar hos kfm motsvarar 0,38%

- Arlig samhallskostnad i Falun 760 000 000
- 500 000 i snitt per 6verskuldsatt person

&
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Malgrupper och kontakter

- Gymnasiet ak 2 c:a 500-600 elever

- Vuxenslussen + Ungdomsslussen, AlK c:a 100 personer

- Akt.center (Halla + Ta till vara) c:a 50 personer

- Psykiatrin

- Personliga ombud
- Boendestdd

- Socialforvaltningen
- Gode man

- Kopparstaden
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__ﬁ Riskfaktorer framtiden

Ve . Lagkonjunktur

F .- Okad arbetsloshet

- HOgre rantor

- Psykisk ohalsa

- Kreditmarknaden

- Spel

- Kontantlost samhalle
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MINA
PENGAR

Utbildningen som ger
dig kunskap och makt
att fatta egna beslut.
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Var vision

ALt Fabu Komman som fé}‘ﬂ‘a Komman 1 S uaa}e

6{//'0/0/%6/"&/‘ ol gyma@/é/ewﬁ [ arshurs (rd [

/W/Zﬁa Lehonoms och Konsumentralt’
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MINA PENGAR

- En utbildning 1 privatekonomi och konsumentratt
for alla elever i Falu kommun.

- Budget och skuldradgivare Peter Kindstrém

- Konsumentjuridisk radgivare Therese Andrén

i
e
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i i
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RN \V/art uppdrag &r att tilsammans fanga engagemang for de har viktiga
fragorna.

Agenda 2030 som grund for planering och uppféljning i Falu kommun

GLOBALA MALEN
FOR HALLBAR UTVECKLING

17 MAL SOM SKA FORANDRA VARLDEN

O v
INGEN HALSA OCH A GODUTBILONING JEMSTALLDHET RENTVATTEN
FATTIGOOM viisermwanoe. B 4 FoRawa ' OCHSANITET

Ml

ANSTANDIGA AL RARINDUS Ty 1* MINSKAD 12 HALLBAR
ARBETSVILLKOR INNOVATIONER OCH U OJAMLIKHET KONSUMTION
OCHEKONOMISK INFRASTRUKTUR OCHPRODUKTION
TILLVAXT

1 BEKAMPA KLIMAT- 1 4 HAV OCHMARINA 1 EKOSYSTEMOCH 16 FREDLIGA OCH 1 GENOMFORANDE
FORANDRINGEN RESURSER BI[IL[IEISK INKLUDERANDE OCHGLOBALT
MANGFALD SAMHALLEN PARTNERSKAP
GLOBALA MALEN

(4
“'— ! FOR HALLBAR UTVECKLING
[ ]

nmmﬂhmmm ith TROLLBACK-+ COMPANY | nsebh-mnm m wmnm| mzszsum
queries.an 539, cortact: dpicamgagra@un, o | Non offcial van B

- ”Barn och unga ar prioriterade i Falu kommuns arbete
- "I Falun har alla ratt till trygghet och halsa”

FALUN




FOor vem?

- 18 ar, myndig, inga avtal
- forberedelse for vuxenlivet
- erfarenheten visar att 18-19 ar ar bra alder

- samarbete mellan Falu kommuns gymnasieskolor
och Konsument Falun

- samtliga gymnasielever i arskurs tva

- ett samarbete med ber6rda larare,
men dar Konsument Falun administrerar

utbildningen for att undvika att skapa ett

zomgsrarbete for lararna.
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Varfor?

%= Overskuldsattningen i Sverige 6kar, vara medborgare mar allt samre
och konsumentklagomalen 6kar, men varfor?, och hur ska vi bryta den negativa
e trenden?
r Det ar bevisat att de personer som tidigt tar kontroll 6ver sin ekonomi och sina
rattigheter skapar battre forutsattningar for att undvika skulder och felaktiga kop
och far darmed battre férsutsattningar for en bra start pa vuxenlivet.

Stora samhallskostnader - kontantlést samhalle - 6verskuldsattning.

- | Falu kommun kan vi berékna den arliga samhallskostnaden till 600-700 miljoner
kronor pa grund av 6verskuldsattningen. Produktionsbortfall, forsorjningsstod, vard,
arbetsmarknadsinsatser m.m.

Brist pa kunskap och konsekvenstankande
- som pa sikt leder till en samre ekonomi bade for den enskilde, kommunen och
samhallet i stort.

Beteendeforandring hos den enskilde individen.
- ar nagot som vi ser som ett av de viktigaste malen

Att som forsta kommun i Sverige prioritera ett forebyggande arbete kring
konsumentratt och privatekonomi och med hjalp av en framtagen modell

certifiera alla gymnasieelever i arkurs tva
2020-03-03 F L U N




"KOP-diplomering”

(konsumentratt och privatekonomisk diplomering)

-—

- Steg 1: Forebyggande lektion
- Steg 2: Genomgang tillsammans med Konsument Falun

- Steg 3: "Prov”, utvardering och KOP-diplomering

- Bokningsschema med c:a 50-60 tillfallen att boka in sig pa
skickas till berorda larare i god tid

2020-03-03
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Steg 1 — forebyggande lektion

Den forebyggande lektionen sker med hjélp av lararen och syftar till skapa diskussion och
fragor kring de tva omradena. Tanken ar att eleverna i mindre grupp far diskutera kring
olika rubriker som tar upp konsumentratt och privatekonomi (se nedan). Elevernas svar
och funderingar antecknas och skickas vidare till Konsument Falun som i sin tur féljer upp
detta under Steg 2.

”Jag alskar att shoppa”

Vilka produkter?, | butik eller via e-handel?, Vad far dig att handla?, Vart ser du annonserna?, Hur betalar du?,
Sparar du kvitto? Uppgift: Hur mycket handlar du for under 1 vecka, skriv ner vad ni handlar och rékna

ihop summan i gruppen. Om ni lockades av en annons sa ta garna ett kort p4 annonsen och ta med till steg 2.

”En fika pa stan eller en energidryck i farten”

Hur ofta fikar du? Vad képer du? Varfor képer du just "din” vara? Hur betalar du?

Uppgift: Undersok vad en kaffe/smootie/lask och chokladboll kostar pa olika caféer i stan.
Jamfor vad det kostar att kdpa ett paket chokladbollar/lask/smootie i en matbutik?

”En ny dator for lanade pengar”
S & Spelar du ofta dataspel? Koper du tillbehér till ditt spel via internet? For hur mycket pengar handlar du
3 for under en manad? Hur betalar du? Uppgift: Jamfor en specifik barbar dator pa olika butiker vi
; internet/butik och se om priset skiljer sig? Maste man betala datorn pa en gang eller kan man lana pengar for
att kopa datorn? Hur manga manader kan man fa pa sig att betala tillbaka pengarna?
Hur mycket maste man betala varje manad?

2020-03-03
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Steg 2 — Genomgang tillsammans med
Konsument Falun

Som steg nummer 2 kommer Konsument Falun ut till klassen/klasserna och har en
case-baserad lektion tillsammans med eleverna/lararen. Tanken ar att lektionen ska
beméta de fragor och funderingar som kom upp under steg 1 och att fordjupa elevernas
kunskaper i de bada omradena.

Malet ar att forsoka fa en beteendeforandring hos den enskilde eleven, d.v.s. att eleven
borjar reflektera och analyser varfor hen gor pa ett visst séatt och vilka konsekvenser det
kan fa.

Pa foljande sidor foljer delar av vad man tar upp under lektionen med Konsument Falun.

2020-03-03




Tillkommer min 7,5% dréjsmalsranta fran dag 1 efter forfallodagen
Du lanar 20 000 kr MEN du far betala 38 880 kr

v . Betalningsanmarknin
i ranta och avgifter g N

falun.se/
falun.se/ mnla
’ >VARUMARKEN > )Kundsenice  LinaBetalaForsakra ¥ . .
e"ObSl G P - PENGAR Rakningen, fakturan
Lana, betala e - : . § :
Lo L et Vad hander om jag inte kan betala ?
tiibaka tanet.
SN e . . Rikningen fran bbrjan 100 kr
o 0w e BABKEXA2.MAN X5 AF T 20010
P Ot g i i i Paminnelseavgift 80 kr
orbr - r o Inkassoavgift 180 kr
=gl Onmimssosrst  eA8 krlman GEXD Betalningsforelaggande 300 kr
- - — " Ombudsarvode 300 kr
- Utslag (utmatning) 600 kr
Efferti ranta, enligt KoV's anvisningar, vid 13 pd 10 000 kr och 2 ir ar 34,49 % Ingen avisenings- eller uppIagONIngs kostnad ilkommer.
l Kreditkostnad: 18 880 kr Ré&kningen nu 1620 kr
Fé virt nyhetsbrev: Prenumerera

FALUN FALUN
M []‘IA Min Budget Manad:
- 2 . Totalt:
PENGAR Smautgifter
Inkomster-efter skatt =studiemedel 9.904
Fasta utgifter 4000
- - . H |
Fika pa stan 1 gang i veckan a 50 kr 2600 kr : H‘u”;éuse‘ . 333
i - Hemfarsakring +
Chips, 200 g 2 per vecka & 23 kr 2 390 kr T Litoratar N ggg
2 . Telefo +
Lask 50 cl 1 st. perdag 4 18 kr 6 570 kr : Inet:m;‘t N 322
- TV avgift +
Vin 4 flaskor manad a 70 kr 3 360 kr e ekttralk + e
Starkol 12 flaskor/manad a 15 kr 2 160 kr .
- Owriga fasta utgifter + 0
Cigareting {iperesperdag e SOKE 21 JOORT - Tot.fasta utgifter = fill rakningskontot =5925 -5.925
Snus 1 dosa varannan dag a 53 kr 7 850 kr -
Energidryck 1 om dagen & 20 kr 7 300 kr - Kvar efter fasta utgifter =3.979
Matlada/Ata ute 20 maltider/man x 70 kr 16.800 kr . .
- Rorliga utgifter = privatkoniot
(skillnad ata ute/laga maten sjalv) Mat, tvatt, hygien m.m 3.100 3.100
Ovriga rorliga utgifter L
- Kvar [ =averf till sparkonto) 879
sparande, najen, fritid, klader, skor
Komiinan Pk FALUN e F£LUN
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Vad ar egentligen ett avtal?

F{LUN

Case — vem har ratt?

- Susanne kdpte ett par horlurar for 795 kr. Vid kdpet Blev hon lovad
tio dagars dppet kdp. Nar Susanne kommit hem angrade hon sig
och gick tillaffaren for att fa tilbaka sina pengar. | butiken nekades
hon detta eftersom hon hade slangt bort kartongen de lag i.

Susanne yrkade att fa tilbaka det hon hade betalat for lurarna.

Saljaren bestred kravet.

— FALUN

Fel pa varan
-vad kan man goéra da?

Fa varan reparerad eller fa en ny vara

Fa prisavdrag

Hava kopet

Fa skadestand

Allt handlar om varumarken

+  Unga som malgrupp
«  Varumarken pratar med mervarden
« Vi shoppar attityder och identitet

I A
h- :;.:ver\ :a-ppiness-ﬂ N

— FALUN
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EMEYR Steg 3 — KOP-test, utvardering & KOP-diplomering

— Den avsluta delen blir att 6vergripande stamma av om eleverna tagit till sig kunskaperna
| konsumentrétt och privatekonomi genom ett s.k. KOP-test. Testet kan genomfdras av
|araren och déarefter skickas till Konsument Falun som utfardar diplom till eleverna.

Som ett avslutande moment bor aven eleverna fylla i en utvardering. Uppféljning och
utvardering blir ett viktigt moment for att halla kursen pa en niva som intresserar
deltagarna och for att utveckla KOP-diplomeringen.

KOP-test - Utkast (ska fyllas p& m fler fragor)
Hurl3ng &r reklzmationsritten | Sverige 23l : &

Hur ling &r 3ngarritten vid kip pi distans ex. internst/telefon? el

.
Ar det Iag pa att butikerna har oppet kop/bytesratt? 1z . Nej . Dlplo m

Kan du anvinda kansumentlagarna om du hendlar av en privatperson? Ja [ nejlll

till
Kan du anvinda ett kontoutdrag om du ska reklamera? Iz . NEj.

Ar en budget en berskning p& kommande inkomster och utgifter? Ja_-ﬂgl.

Namn Efternamn

Innehavaren av detta diplom har deltagiti en utbildning om konsumentritt
och privatekonomi, KOP-diplomering. Deltagaren har f3tt fordjupade kunskaper
i dess omraden, dess paverkan och riskanalys. Utbildningen ar ett samarbete mellan
K Falun och Falu gymnasi

N&mn tre saker som 2r viktigt att kontrollerainnan du handlarien e-butik.

Falun den xx - xx manad 2017

Beskriv kort vad vi kan piverkas av n&rvi handlar i butik och pdinternet.

Ellen Grafnings Peter Kindstrom
Konsumentjuridisk radgivare Budget- och skuldridgivare

Baskriv kort vad som hEnderom du inte betalar din rékningi

tid.

FMLUN Sy

Vad tycker du &r det viktigsste du har |2t dig av utbildningeni rétt och privat
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Utvardering - Mina pengar
Vad tycker du om helheten av utbildningen? (1 = lagst, S=hdgst)

* 2 > 4 =3

Vad tycker du var bra med utbildningen och de tre utbildningsstegen, forberedande lektion,
foreldsning och avslutning med test/diplom™?

De,& e @ e e LA,/O;/\ lL, O/C(/\/n G\[VM(-@ C/\./A’(:?( {O(v‘/bl\/k.y\

()vpgv"\,’eljc-\eﬁf e uvuj('(c_e/i” G y=_

Vad tycker du om foljande moment under féreldsningen som Peter och Therese hade?

i Deﬂ(’ . At L&qG‘V\/L“J— C]'(t\/aclz(wnl‘ W o i 5(17/ v =lealle

9<,¢,V\ o UL A cinde {—C/—PP(}» % s

Innehall (}/?\ 01/‘/\ \,_z/% \/\» LL(‘,_

Forelasarna

Vad tycker du var mindre bra?

g f Ovriga synpunkter

Tack for att du tog dig tid och svarade.
Therese ochPeter
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Utvardering - Mina pengar

Vad tycker du om helheten av utbildningen? (1 = lagst, S=hdégst)

1 2 3 a @

Vad tycker du var bra med utbildningen och de tre utbildningsstegen, forberedande lektion,
foreldsning och avslutning med test/diplom?

MMM e Yadhea. O 2k o A\ oAf hevne o yred
¢ = S o~

=5

= v f— Ler— A=l % oo

Vad tycker du om foljande moment under foreldsningen som Peter och Therese hade?
Tid ; -(’,&
DeA  Nooc  oirondk v Rouserne. dedon v  (Nite
Lo Lehnﬁ -
<

Innehall

Forelasarna

T ess u‘g P = . T

Vad tycker du var mindre bra?

Ovriga synpunkter

Tack for att du tog dig tid och svarade.
Therese ochPeter

2020-03-03
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Utvardering - Mina pengar

Vad tycker du om helheten av utbildningen? (1 = lagst, S=hdgst)

1 2 3 a ®

Vad tycker du var bra med utbildningen och de tre utbildningsstegen, forberedande lektion,
foreldisning och avslutning med test/diplom™?

Dovae, bLoockole alke e A\nede o O scar. BV va j= SN T
DA YAl L= bt Lo T el ViSS ke ol tiin o g I E= (1
Lhn e e Ie‘i“n?\e‘jcfip(‘?— @‘%A lheeclo 1y =R O St

Vad tycker du om foljande moment under féreldsningen som Peter och Therese hade?
Tid . i
SleaaVe ‘ol oo loetriauk< \Wite
Ut S teilil A crpq d=f— G/}f‘/@cv

Innehall

o oc ba Sdelicg f i bs i ooty AL — yhefo

A v, Ce v X el

Forelasarna

MC\/}%, ciurele S Do te .

Vad tycker du var mindre bra?

A/\—’E’ ey bhhovean Lo = L e A~ e AN R = N Ve W= P
L LY =N e—+— \/ =
oI
Ovriga synpunkter
Bra. cc by ol Nt ilAer1 119 & . ol fo @ < b
<) /‘ l/cm £ =4
<®

Tack for att du tog dig tid och svarade.
Therese ochPeter
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Utvardering - Mina pengar
Vad tycker du om helheten av utbildningen? (1 = lagst, S=hdgst)

z § 2 3 a @

Vad tycker du var bra med utbildningen och de tre utbildningsstegen, férberedande lektion,
foreldsning och avslutning med test/diplom™?

Pntec e sSant , e coplog o S A (PPN S =ct- (& e

313 N A XA A C AV <o g~ A Y A - =

Vad tycker du om foljande moment under foreldsningen som Peter och Therese hade?

Tid -
)G\V\-falj("e, ’F}A‘-“

Innehall

Py e beck S, nkcesmco A~

Forelasarna

\}a\,&t\q} SeAaooar See
4 i i

Vad tycker du var mindre bra?

Ling pan AUl X

Ovriga synpunkter

Tack for att du tog dig tid och svarade.
Therese ochPeter
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Utvardering - Mina pengar

Vad tycker du om helheten av utbildningen? (1 = lagst, S=hogst)

; : ; . S

Vad tycker du var bra med utbildningen och de tre utbildningsstegen, férberedande lektion,
foreldsning och avslutning med test/diplom?™?

e m YV VAUY N SN

Vad tycker du om foljande moment under féreldsningen som Peter och Therese hade?

Tid

myr\;\./(\s o r o s - Poa N = € T v NN on NS O c L«
Neso—= = T A TN eSO~ NN O N o NS i
Innehall

Ny €\ T Oy AT

Forelasarna

Vad tycker du var mindre bra?

\ Moy S N e e e \[/ TV ST V> N
=4 >4

Ovriga synpunkter

~

R TR N
A

Tack for att du tog dig tid och svarade.
Therese ochPeter
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Betyg fran eleverna:

- Alla klasser: medelbetyg 4,4

- Klass HT17: 5

2020-03-03




SV Kontaktpunkt.se

Konsument L
PR — petdiAl € Kronofogden :
iem Hem Om projektet Kontakta oss Prenumerera Dokumentarkiv Q
-

Fa].un bj 6d pé Om bloggen

Genom bloggen vill vi kommunicera arbetet

Vi nt e rla n d S kap inom regeringsuppdraget med fordjupad

samverkan mot dverskuldsattning.
®8mars,2019 & Hur mar din ekonomi?, Lokal samverkan, Workshop & Alexandra Bergling . .
Har kan du l@sa tankar, idéer, vad som pagar

och vad som planeras inom projektet. Du
Medan Niklas och Martina métte varen i Helsingborg blev jag och Amanda paminda om att kan dven [dmna kommentarer och

vidnnu inte lamnat vintern ndr vi hade workshop i Falun. Det var kallt ute men desto synpunkter.
varmare och livfullare inomhus,

Projektet fortgar till den 30 juni 2019 da det
Négot som jag tyckte var véldigt kul med workshopen i Falun var bredden av deltagare, vi e e g
hade personer frdn budget- och skuldradgivningen, Attention, dppenvardspsykiatrin,
Krami, frivilliga samhallsarbetare, Svenska kyrkan, Socialférvaltningen bland flera

andra. Diskussionerna flodade verkligen. bade pa for- och eftermiddagen.

Vi hade dven hjalp av Peter Kindstrém, budget- och skuldradgivaren i Falun som berattade
om vad budget- och skuldradgivningen kan hjalpa till med och om deras fantastiska
initiativ med att varje gymnasieelevinom de kommunala gymnasieskolorna i Falun far fem
(1) lektioner i privatekonomi och konsumentkunskap. Ett fantastiskt gott exempel!




- Inbjudan temadaq Vastsverige:

- Under konsumentdagarna 2018 holl Konsument
Falun en kort presentation om ert projekt "Mina
pengar”. Ar det ett projekt som ni fortfarande
driver? Vi planerar en temadag | GOteborg den 15
november och soker efter goda exempel som
andra KVL:are | landet vill presentera och dela
med sig av under ca 15 minuter. Jag bifogar
presentationen fran Konsumentdagarna
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. Ar 2017 fick vi klartecken av davarande
gymnasiechef Johan Svedmark att utbildningen

kan genomforas. Beslut var fattat i gymnasiets
ledningsgrupp.
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- Antal budget och skuldradgivare per kommun

i

B aanm Falun 1 st
F

Borlange 2 st

Varberg 2 st

Ostersund 4 st

Norrtalje 2 st

Gotland 2 st

- Nykoping 2 st

3 Skovde 3,5 st

Trollhattan 3,5 st
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