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§1 Information om digital delaktighet i Rattviks
kommun

Beslut

Kommunala pensionérsradet har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Sara Hansson, IT-strateg, informerar om digital delaktighet 1 Réttviks kommun.

Digidelcenter, som ligger i kulturhuset i Réttvik, dr navet i arbetet. Det 4r en
motesplats och centrum for digitalt 1drande. Centret erbjuder alla
kommuninvanare gratis aktiviteter, rad, stdd och handledning kring digitala
fragor. Centret ordnar ocksd ménga aktiviteter utanfor lokalerna

t.ex. foreldsningar, kampanjveckor, digitalt anhérigstod m.m.

Digitala verktyg ska bl.a. vara en hjilp att klara vélfarden framdver. Dalarna
ligger samre till an genomsnittet 1 Sverige vad géller en dldrande befolkning.

Kommunen vill att alla forvaltningar, inte bara biblioteket, ska vara delaktiga.
Fran borjan var forvaltningscheferna styrgrupp. Numera dr kommunens
digitaliseringsgrupp styrgrupp. Det finns dven en arbetsgrupp med representanter
som dr berdrda av arbetet. Samarbete finns ockséd med andra aktorer bl.a.
kommuner, bibliotek, studieférbund, foretag och myndigheter.

DigiSen ér ett projekt som ska dka det man kallar det digitala innanforskapet
bland éldre. Det finns ocksa ett mal att na ut till byarna och samverkansprojekt
har ocksé gjorts mellan ABF och kommunen.

Se dven presentation.
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Falu kommun Sammantradesdatum
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pensionérsradet

§2 Information om bibliotekets IT-insatser och
uppdrag

Beslut

Kommunala pensionérsradet har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Karin Hane, bibliotekschef, informerar om IT-insatser, bibliotekslagen
och bibliotekets uppdrag.

Prioriterade grupper ar barn och unga, personer med funktionsnedséttning,
nationella minoriteter och personer med ett annat modersmal &n svenska.

Biblioteken ska erbjuda medie- och informationskunnighet, MIK, dvs. formégan
att soka och vérdera information, samt sjilv kunna gora sin rost hord.

Stadsbiblioteket, har utdver ordinarie dppettider d& det finns personal pd plats
dven Oppet kl. 8.00-10.00 utan personal. Digital hjélp finns pd biblioteket. P&
onsdagar kl. 13-15 ar det teknikhjdlpen och fran mars ménad kommer IT-virdar
att finnas pé plats varje dag kl. 13-17.

Alla bibliotek i Dalarna ska for att 6ka servicen g ihop i ndgot som heter
dalabiblioteken.se. Samarbetet innebér exempelvis att man kan hdmta en lanebok
pa det bibliotek som man sjélv véljer.

Karin uppmanar kommunala pensiondrsridet att inkomma med synpunkter pa
den nya biblioteksplanen som man kommer att arbeta med under &ret.

SPF foreslér att de som &r IT-virdar skulle kunna hjélpa till ute i byarna.
Teknikhjélp i byarna &r efterfragat. I Svérdsjo har det inte varit mojligt att
utnyttja biblioteket pa dagtid &ven om biblioteket inte dr Oppet. Karin konstaterar
att kommunen behover se 6ver hur om man kan utnyttja bibliotekens lokaler i
storre utstrickning. SPF tycker att dven skolornas lokaler skulle kunna anvéndas
av bl.a. pensiondrsorganisationerna pa eftermiddagar och kvillar nér eleverna
inte ar 1 skolan.

Se dven presentation.
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§3 Information om uppsokande verksamhet
Beslut

Kommunala pensionérsradet har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Ulrika Hellmo, seniorvigledare, informerar om uppsokande verksamhet.

Seniorvégledarens tjanst inréttades for ca 1 dr sedan. I ett projekt har kommunen
skickat ut brev med ett erbjudande om att fa ett hembesok for de som &r Gver 80
ar. En arbetsgrupp med olika kompetenser har tagit fram fragor. Dessa fragor har
sedan stillts av seniorvégledaren vid hembesoken. Hembesoken har varit véldigt
uppskattade. Vid besoken har bostaden gatts igenom for att kunna gora
forbattringar och seniorvégledaren har ocksa strévat efter att vara

serviceinriktad och erbjuda att ta kontakter med t.ex. elektriker eller liknande.
Vid hembesoken passar Ulrika dven pa att stélla fragor om digitala aktiviteter
och oftrivillig ensamhet.

Arbetet har lett till att man hittat ytterligare en malgrupp, personer som har
ramlat och sokt trygghetslarm. Kommunen har erbjudit dem trygghetslarm och
hembesok. Det har gett goda resultat och lett till mindre behov av hemtjénst.

En uppf6ljning har gjorts av projektet och resultaten har spritts 6ver hela Sverige
genom olika webbinarium och foreldsningar m.m.

Ulrika jobbar dven med att starta informationstraffar for Faluns seniorer och att
ta fram samlad information pa falun.se. Hon anser att man bor arbeta &nnu mer
forebyggande.

Daniel Drugge funderar om man ska utdka det hir arbetet da det givit s goda
resultat. T.ex. skulle man kunna utnyttja traffpunkterna och dir kunna t.ex. tréna,
stilla fragor, ge hjélp och stod.

SPF tycker att man borde satsa pa att bygga fler trygghetsboenden. En enkat 1
Svirdsjo 2019 med 1300 personer visade att 70 procent vill bo annorlunda. SPF
har drivit frdgan men det har visat sig svart att fa ndgon att vilja bygga
trygghetsboenden. Det &r viktigt att friga pensionédrerna hur de vill ha det.
Ligenheterna som byggts dr svara att f4 uthyrda. Ménga pensionérer ar inte s
intresserade av lagenheter med 6ppen planlésning och med ett litet sovrum.
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Susanne Norberg tror man behdver mer bakgrundsinformation pé bl.a.
Kopparstaden, och tror att det vore bra att gora en ny enkét. Syftet skulle vara att
fa fram mer information om nér man vill flytta, framtida behov m.m. Det skulle
behdvas for att 6ka framforhallningen 1 arbetet.

SPF i Falun har ocksa gjort en enkdt som besvarades av 500 personer. Det har
resulterat i att det har pabdorjats ett bygge.

Nir det géller arbetet for att motverka ensamhet har SPF fétt statsbidrag tidigare.
Det finns mer pengar nu eftersom man har utokat malgruppen. SPF undrar hur
man tillsammans bist skulle nyttja dessa pengar pa ett bra sitt? En tanke ar

att flera pensiondrer flyttar till samma hus. Da kunde man hjélpa varandra och
skulle inte behdva sa mycket hjilp fran kommunen.

Se dven presentation.

7(11)



Signature reference: 60c68a88-f17b-4018-bd27-421a5acb17be

F ?ﬁf LU N Sammantradesprotokoll

Falu kommun Sammantridesdatum
Kommunala 2023-02-23
pensionérsradet

§4 Information fran ordféranden

Beslut

Kommunala pensionérsradet har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Anders Lindh informerar om ett initiativ fran Brottsforebyggande radet kring
sakerhet samt diskussioner med kultur- och fritidsférvaltningen om

tankar pa samlade initiativ for ungdomar och pensiondrer da grupperna delvis har
samma behov t.ex. vad géller lokaler.
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§5 Information fran omvardnadsforvaltningen
Beslut

Kommunala pensionérsradet har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Susanne Norberg och Daniel Drugge presenterar sig.

God och néra vard &r viktigt och arbetssittet individen i fokus dr ocksa nagot
som man vill arbeta vidare med.

Kompetensforsorjningen inom vard och omsorg ér ett problem. Inflyttningen har
minskat. Finns det andra kategorier som kan gora vissa av arbetsuppgifterna som
underskdterskorna gor? En sak man testar &r att samkdra hemtjanst och
boendestdd sa att man utnyttjar personalen pa ett mer effektivt sitt samt att man
arbetar mot gymnasieskolorna. Det géller att hitta 16sningar for att komma till
ratta med personalforsérjningsproblemen.

Digitaliseringen dr en viktig del i att kunna erbjuda 16sningar sé att dldre kan ma
bra langre. Smart hem dr en ldgenhet pé Jarnet dar kan man boka tid for att
komma och titta pa IT-16sningar 1 hemmet.

Inom internkontrollen &r vélfardsbedréigerier en viktig fraga.
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§6 Information fran pensionarsorganisationerna
Beslut

Kommunala pensionérsradet har tagit del av informationen.

Sammanfattning

PRO informerar om arsmotet den 23 mars. Just nu arbetar organisationen for att
fa in nya 1 styrelsen. Man har d@ven diskuterat lokaler. Idag har kommunen sina
traffpunkter och PRO har sina egna lokaler. PRO skulle vilja utnyttja
traffpunkten. Det dr ndgot som borde tas upp till diskussion.

SPF informerar om att Tillsammans i Falun inte har nagra planerade aktiviteter
just nu. Den 18 mars ordnas St Patricks Day pa Kulturhuset Tiol4. SPF

far fragor om bistand att fa bli uppringd pa morgonen eller kvéll (de som inte har
néra anhdriga). Om man far bistdnd kostar det inget och man kan dé {4

tillsynen gratis. SPF vill fa information om kommunens sndrdjning och undrar
vad dalig snorojning kan fa for konsekvenser.

SKPF informerar om &rsmotet den 8 mars. Program for varen dr klart och
utskickat. Pubafton och busstur finns pa programmet.

Ordforanden konstaterar att det finns olika erfarenheter av hur man kan utnyttja
traffpunkterna.
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